
 

 

短期入所生活介護重要事項説明書 
 

１．当施設が提供するサービスについての相談窓口 

   電話 ０４８－７４５－４５０１（午前８時３０分～午後５時３０分まで） 

                   ＊ ご不明な点は、なんでもおたずねください。 

 

２．庄和和合の概要  

(1)サービスの提供場所 

施設名称 社会福祉法人庄和和合会  

短期・予防短期 入所生活介護事業 庄和和合 

所在地 埼玉県春日部市金崎字道江５２７－１ 

介護保険指定番号 併設型短期入所生活介護（埼玉県１１７０６０１５０２号） 

 

(2)定員 ５名 

 

    (3)職員体制 

（特養・短期入所 全 39 床に対しての職員体制） 

       施設長          １名以上（常勤兼務） 

       介護支援専門員  １名以上(常勤) 

       生活相談員      １名以上（常勤） 

       医師            １名以上（嘱託） 

       看護職員        ３名以上（常勤兼務） 

       介護職員        １３名以上（常勤・常勤的非常勤） 

       栄養士        １名以上（常勤兼務） 

       機能訓練指導員  １名以上（常勤兼務） 

       事務員          必要数 

    調理員     必要数 

 

＊  その他、業務委託 

           調理業務                株式会社 日本医療食研究所 

 

 

３．医師の意見書 

    初回サービス利用時には、ご利用される方の健康状態を把握し適切な援

助を行うため、かかりつけ医師の介護認定に係る意見書をご提出いただく

ことがございます。 
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４．サービス内容 

(1)短期・予防短期 入所生活 

介護計画の作成       利用者について解決すべき課題を把握し、利用者の 

意向を踏まえた上で、サービス計画を作成します。 

      (2)食事   朝食 8：00～  昼食 12：00～  夕食 18：00～ 

(3)入浴 原則として、週に２回程度入浴していただけます。

ただし、発熱等病状に応じ、入浴を控えて清拭等と

なる場合があります。 

(4)介護 短期・予防短期生活計画に沿って、必要に応じ下記

の介護を行います。食事介助、入浴介助、排泄介助

おむつ交換、着替え介助、口腔ケア、移動介助、移

乗介助、体位交換、シーツ交換、認知症状へのケア

等 

(5)機能訓練 体操等、集団で行う生活リハビリには、随時ご参加

いただけます。 

(6)レクリエーション 季節ごとの行事や、レクレーション活動にご参加い

ただけます。詳しくは月間予定表をご覧ください。 

(7)健康管理 サービス利用中の健康管理のための援助を担当職員

により行います。 

      (8)生活相談 施設での生活上の様々なご相談をはじめとして、地

域の社会資源や利用できるサービスのご紹介等につ

いてご相談に応じさせていただきます。 

(9)理・美容サービス 原則、月１回各々のサービスを実施しております。 

 

５．サービスの利用方法 

（１）サービスの利用申し込み 

 まず、担当の介護支援専門員(ケアマネジャー)へお申し込みください。

介護支援専門員が申し込みの手続きを代行します。 

ご利用期間決定後、契約を締結いたします。なお、ご利用の予約は当月

の３ヶ月先までご予約頂けます(例：4 月 1 日から 7 月分の受付が開始さ

れます)。 

 また、契約締結にあたってのご説明は原則的にお電話でさせて頂いてお

りますが、ご来所・訪問での説明のご相談も承っております。 

 

６．当施設のサービスの特徴等 

（１）  運営の方針 

①  短期・予防短期入所生活介護事業所は、利用者の心身の特性をふまえて、そ

の有する能力に応じ、自立した日常生活を営むことができるよう、入浴、排

せつ、食事等の介護その他の日常生活上の世話及び機能訓練を行うことによ
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り、利用者の心身の機能の維持並びに利用者の家族の身体的及び精神的負担

の軽減を図ることを目指します。 

②  事業の実施にあたっては、関係市町村、地域の保険・医療・福祉サービ

スとの綿密な連帯を図り総合的なサービスの提供に努めます。 

 

（２）  サービス利用に当たっての留意事項 

  ・ 喫煙は必ず喫煙所でお願いいたします。ライター等は、施設でご用意し

ますので、お持ちにならないで下さい。尚、施設内は禁煙になります。 

  ・多額の現金、高価な貴金属等はお持ちにならないようお願いします。 

  ・医療機関への受診の付き添い、送迎はご家族でお願いします。 

  ・外出等の際は、ご予定について担当職員までお申し出いただきます。 

  ・外出等の際の付き添い、送迎はご家族でお願いします。 

  ・ショートステイご利用期間外のお荷物の保管は承れません（ただし、在宅

酸素機器は除く）。 

 

７．緊急時の対応方法 

ご利用者に容態の変化等があった場合は、医師に連絡する等必要な処置を講

ずるほか、ご家族の方に速やかに連絡いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

緊急連絡先                        

  氏名                    

  住所                    

  電話番号                  

  続柄                    

  氏名                    

  住所                    

  電話番号                  

  続柄                    

  氏名                    

  住所                    

  電話番号                  

  続柄                    

主治医連絡先 

  病院名                  

  医師名                    

  住所                    

  電話番号                  
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８． 事故発生時の対応方法について 

当施設において事故が発生した場合は、県、市町村、ご入居者のご家族に連絡

を行うとともに、必要な措置を講じます。その際、事故の状況とその後の対応

について適切に記録を残し、求めに応じていつでも開示できるようにいたしま

す。 

また、当施設の責任により賠償すべき事故が発生した場合は、損害賠償を速

やかに行います。 

 

９．非常災害対策 

   当施設は、消火設備、非常放送設備等、災害、非常時に備えて必要な設備

を設けるとともに、非常災害等に対して具体的な防災計画・避難計画等をた

て、職員及びご利用者が参加する訓練を定期的に実施いたします。 

       防災責任者 佐藤 幸一 

 

１０．サービス内容に関する相談・苦情 

◎ 相談・苦情担当    根本 裕子 生活相談員 

苦情解決責任者   佐藤 幸一 施設長 

０４８－７４５－４５０１ 

◎  苦情解決第三者委員 田中 大郎  

野口 実 

 

当施設以外に、区市町村の相談・苦情窓口等でも受け付けています。 

◎ 埼玉県国民保険団体連合会 さいたま市中央区大字下落合１７０４ 

        介護保険担当者     ０４８‐８２４－２５６８ 

◎ 千葉県国民保険団体連合会 千葉市稲毛区天台６－４－３ 

        介護保険担当者     ０４３－２５４－７４２８ 

◎ 春日部市役所       春日部市中央７－２－１ 

    介護保険担当課     ０４８－７３６－１１１１ 

◎ 越谷市役所        越谷市越ヶ谷４－２－１ 

    介護保険担当課     ０４８－９６４－２１１１ 

◎ 杉戸町役場        杉戸町清地２－９－２９ 

    介護保険担当課     ０４８０－３３－１１１１ 

◎ 宮代町役場        宮代町笠原１－４－１ 

    介護保険担当課     ０４８０－３４－１１１１ 

◎ 野田市役所        野田市鶴奉７－１ 

    介護保険担当課     ０４－７１２３－１３５３ 
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１１．サービスの第三者評価の実施状況について 

   当該施設で提供しているサービスの内容や課題等について、第三者の観点

から評価を行うことが推奨されています。 

実施の有無          無 

実施した直近の年月日  

第三者評価機関名  

評価結果の開示状況  

 

１２．法人及び短期・予防短期入所生活介護事業所 庄和和合の概要 

          名称・法人種別                社会福祉法人 庄和和合会 

          代表者役職・氏名              理事長 丸野 憲一 

          法人所在地                   埼玉県春日部市金崎字道江 527-1 

          連絡先                       電話 ０４８－７４５－４５０１ 

                                       FAX ０４８－７４５－３３１３ 

         庄和和合 事業所の事業 

                                       特別養護老人ホーム（７０床） 

                                       短期入所（併設型）５床 

                                       通所介護(デイサービス) 

居宅介護支援事業所 

 

短期・予防短期入所生活介護ご利用にあたり、利用者に対して契約書および本

書面に基づいて重要な事項を説明しました。 

 

令和   年   月   日 

 

               短期・予防短期入所生活介護 庄和和合 

 

説明者名                   印 

 

私は、契約書および本書面により、施設から短期入所生活介護についての重 

要事項の説明を受けました。 

 

利用者   住所 

氏名                            印             

 

（代理人）   住所 

                 氏名              印 

           

（利用者本人との関係             ） 


